


 

คํานํา 

 ตามมติคณะรัฐมนตรี ในการประชุมเมื่อวันท่ี  23 มกราคม 2561 เห็นชอบใหหนวยงานภาครัฐ

ทุกหนวยงานใหความรวมมือและเขารวมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน

ภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2565 โดยใชแนวทางและเครื่องมือการประเมินตามที่สํานักงาน ป.ป.ช.

กําหนดเพ่ือเปนการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคการบริหารสวน

ตําบลทาสะบาใหบรรลุเปาหมายและตัวชี้วัดตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริต

และประพฤติมิชอบซึ่งกําหนดใหไดรอยละ 80 ของหนวยงานที่เขารับการประเมินจะตองมีผลคะแนน 85 

คะแนนขึ้นไป ภายในป พ.ศ.2565  

      ดังนั้น งานนิติการ องคการบริหารสวนตําบลทาสะบา จึงดําเนินการวิเคราะหผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตําบลทาสะบา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ที่ผานมา 
เพ่ือพัฒนาหรือยกระดับการดําเนินงานดานคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตําบลทาสะบา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2566 ตอไป 
 

                  หวังเปนอยางยิ่งวาการวิเคราะหผลการประเมินครั้งนี้จะชวยสนับสนุน สงเสริม และยกระดับ
คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลทาสะบาใหดําเนินงานอยางมี
ประสิทธิภาพ เพ่ือทุกสวนราชการไดรวมกันขับเคลื่อนภายใตกรอบธรรมาภิบาล และไดมีบทบาทในการผลักดัน
กลไกในการปองกันการทุจริตของประเทศ  ซึ่งจะสามารถสะทอนภาพลักษณเชิงบวกให  กับองคการบริหาร
สวนตําบลทาสะบา และสงผลตอการยกระดับคาดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index: 
CPI)  ของประเทศไทยใหมีอันดับและผลคะแนนที่ดียิ่งข้ึน 
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                                                                                           องคการบริหารสวนตําบลทาสะบา 
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กรอบการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 

ในการดําเนนิงานของหนวยงานของรัฐ (ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 

1. การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานของรัฐ (ITA) ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2565 ประกอบดวย 10 ตัวชี้วัด โดยประกอบดวยเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 3 เครื่องมือโดยสรุป 

ดังนี้ 

เครื่องมือในการประเมิน ตัวชี้วัด น้ําหนัก 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนได
สวนเสียภายใน(IIT) 

ตัวชี้วัดที ่1 การปฏิบัติหนาที่ 
ตัวชี้วัดที ่2 การใชงบประมาณ 
ตัวชี้วัดที ่3 การใชอํานาจ 
ตัวชี้วัดที ่4 การใชทรัพยสินของทางราชการ 
ตัวชี้วัดที ่5 การแกไขปญหาการทุจริต 

รอยละ 30 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนได
สวนเสียภายนอก(EIT) 

ตัวชี้วัดที ่6 คุณภาพการดําเนินงาน 
ตัวชี้วัดที ่7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ตัวชี้วัดที ่8 การปรับปรุงระบบการทางาน 

รอยละ 30 

แบบตรวจการเปดเผยขอมูล
สาธารณะ(OIT) 

ตัวชี้วัดที ่9 การเปดเผยขอมูล 
ตัวชี้วัดที ่10 การปองกันการทุจริต 

รอยละ 40 

 
2. กําหนดเกณฑการประเมินผลและการรายงานผลการประเมิน ITA ในลักษณะคาคะแนนควบคูกับระดับผลการ
ประเมินโดยจําแนกออกเปน 7 ระดับดังนี้ 
 

คะแนน ระดับ 
95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 
75.00 – 84.99 B 
65.00 – 74.99 C 
55.00 – 64.99 D 
50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 
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ผลการประเมินภาพรวม ITA ประจําปงบประมาณพ.ศ.2565 
องคการบริหารสวนตําบลทาสะบา อําเภอวังวิเศษ จังหวัดตรัง 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน 
( Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT ) 

ตัวชี้วัด ผลคะแนน คะแนนเฉลี่ย 
1.การปฏิบัติหนาที่ 91.00  

 
88.31 

2.การใชงบประมาณ 86.48 
3.การใชอํานาจ 89.59 
4.การใชทรัพยสินของราชการ 86.14 
5.การแกไขปญหาการทุจริต 88.34 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 
( External Integrity and Transparency Assessment : EIT ) 

6.คุณภาพการดําเนินงาน 83.20  
78.45 7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร 76.47 

8.การปรับปรุงการทํางาน 75.68 
แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ 

( Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT ) 
9. การเปดเผยขอมูล 86.00 83.63 
10.การปองกันการทุจริต 81.25 

คะแนนรวมเฉลี่ย 83.48 
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การวิเคราะหผลการประเมินภาพรวม ITA ประจําปงบประมาณพ.ศ.2565 

องคการบริหารสวนตําบลทาสะบา อําเภอวังวิเศษ จังหวัดตรัง 

************* 
1. ผลการประเมินคณุธรรมและความโปรงใสประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 ขององคการบริหารสวนตําบล  

ทาสะบา คะแนนภาพรวมในหนวยงานมีระดับคะแนน  83.48  ระดับผลการประเมิน  B 
2. ผลการประเมินแบงตามตัวชี้วัดพบวาตัวชี้วัดที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุดคือ ตัวชี้วัดที่ 1.การปฏิบัติหนาที่ 
    มีระดับคะแนน 91.00  สวนตัวชี้วัดที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ําที่สุด คือตัวชี้วัดที่ 8.การปรับปรุงการทํางาน 
    คะแนน 75.68 
3. ผลการประเมินรวมจํานวน 10  ตัวชี้วัด มีระดับคะแนนสูงกวา 85.00 จํานวน 6 ตัวชี้วัด 
4. การวิเคราะหขอมูล 
    4.1  ประเด็นท่ีเปนขอบกพรองหรือจุดออนที่จะตองแกไขโดยดวน 
    4.2  ประเด็นที่จะตองพัฒนาใหดีขึ้น ที่มีความสอดคลองกับผลการประเมินฯ  

การประเมินการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 
ตัวชี้วัดที่ 1  การปฏิบัติหนาที่ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 91.00 เปนประเมินการรับรูของ

บุคลากรภายในหนวยงานตอการปฏิบัติงานของบุคลากรในหนวยงานของตน ในประเดน็ที่เก่ียวของกับการ

ปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปรงใส ปฏิบัติงานหรือดําเนินการตามข้ันตอนและระยะเวลาที่

กําหนดไวอยาง เครงครัด และจะตองเปนไปอยางเทาเทียมกันไมวาจะเปนผูมาติดตอทั่วไปหรือผูมาติดตอที่รูจัก

กันเปนการสวนตัวรวมไปถึงการปฏิบัติงานอยางมุงมัน่เต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบตองานในหนาที่ที่

รับผิดชอบ ซึ่งลวนถือเปนลักษณะการปฏิบัติหนาที่ในฐานะเจาหนาที่ของรัฐอยางมีคุณธรรม นอกจากนีย้ัง

ประเมินการรับรูในประเด็นที่เก่ียวของกับพฤติกรรมการเรียกรับเงิน ทรัพยสิน หรือประโยชนอื่นๆ ของบุคลากร

อ่ืนในหนวยงาน ทั้งในกรณีที่แลกกับการปฏิบัติหนาที่ และในกรณชีวงเทศกาลหรือวาระสําคัญตางๆ ตาม

ขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือแมแตกรณีการใหเงิน ทรัพยสิน หรือประโยชนอ่ืนๆ ตอบุคคลภายนอกซึ่งถือเปน

ความเสี่ยงที่อาจจะกอใหเกิดการรับสินบนไดในอนาคต   

เห็นวา หนวยงานมีการดําเนินงานที่เปนไปตามหลักการความโปรงใสและมีมาตรฐานในปฏิบัติงาน แต

อยางไรก็ดี หนวยงานควรใหความสําคัญมากขึ้นในเรื่องการปฏิบัติงานของบุคลากรในการใหบริการแกผูมาติดตอ

ทั่วไปกับผูมาติดตอที่รูจักกันเปนสวนตัวอยางเทาเทียมกัน  

ขอเสนอแนะ  สําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
  องคการบริหารสวนตําบลทาสะบา ไดมีการดําเนินการตามตัวชี้วัดที่  1 การปฏิบัติหนาที่ที่ดี ควรรักษา
มาตรฐานไวและปรับปรุงใหดีขึ้น  

การรักษามาตรฐานไวและปรับปรุงใหดีขึ้น 
1. ใหทุกสวนราชการมีการเปดเผยขอมูลเก่ียวกับขั้นตอน ระยะเวลา และระบุผูรับผิดชอบงานใหบริการ

ในทุกกระบวนงานใหประชาชนทราบอยางชัดเจน และประชาสัมพันธใหประชาชนทราบผานทางชองทางที่
หลากหลาย เชน เว็บไซด สื่อสังคมออนไลน บอรดประชาสัมพันธ  จดหมายขาว เสียงตามสาย ฯลฯ 
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2. ใหทุกสวนราชการสรางระบบการประเมินความพึงพอใจการใหบริการ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการ

ใหบริการของผูมาติดตอรับบริการ ณ จุดใหบริการโดยงายและสะดวก เชน การประเมินผาน QR Code 
แบบสอบถามตางๆ  และรายงานผลการประเมินใหผูบริหารทองถิ่นทราบอยางนอยปละ 2 ครั้ง รวมทั้งเผยแพร
ผลการประเมินดังกลาวใหบุคลากรภายในหนวยงานและสาธารณชนไดรับทราบ 

3. พัฒนาการบริการสรางมาตรฐานที่เทาเทียมกัน เชน จัดใหมีบัตรคิว หรือการนําเทคโนโลยีมาใชใน
การจัดระบบคิว  

4. กําหนดแนวทางในการชื่นชม  ยกยอง เพ่ือสรางขวัญกําลังใจใหแกบุคคลากรที่ใหบริการประชาชน
ตามมาตรฐานของหนวยงานท่ีกําหนดไว 

5. กําหนดมาตรการในการดําเนินการกับบุคลากรที่ใหบริการโดยเลือกปฏิบัติอยางไมเปนธรรม  เชน 
การตักเตือน  ภาคทัณฑ  เปนตน 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 86.48 เปนประเมินการรับรูของ
บุคลากรภายในหนวยงานตอการดําเนินการตางๆ ของหนวยงานในประเด็นที่เก่ียวของกับการใชจายงบประมาณ 
นับตั้งแตการจัดทําแผนการใชจายงบประมาณประจําปและเผยแพรอยางโปรงใสไปจนถึงลักษณะการใชจาย
งบประมาณของหนวยงานอยางคุมคา เปนไปตามวัตถุประสงคและไมเอ้ือประโยชนแกตนเองหรือพวกพอง การ
เบิกจายเงินของบุคลากรภายในหนวยงาน เชน คาทํางานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ 
ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจาง/การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุดวย นอกจากนี้ยังใหความสําคัญกับการ
เปดโอกาสใหบุคลากรภายในมีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณของหนวยงานตนเองได  
          เห็นวา สวนราชการที่เก่ียวของกับการใชจายงบประมาณการควรจัดทําแผนการใชจายงบประมาณ
ประจําป ใหสอดคลองกับความจําเปนของขอเท็จจริงในการใชจายงบประมาณแตละไตรมาส และใหมีการ
ประชาสัมพันธและเผยแพรขอมูลเก่ียวกับแผนการใชจายงบประมาณประจําปใหบุคลากรภายในหนวยงานและ
ป ร ะ ช า ช น มี ส ว น ร ว ม แ ล ะ ส า ม า ร ถ ต ร ว จ ส อ บ ก า ร ใ ช จ า ย ง บ ป ร ะ ม า ณ ไ ด อ ย า ง ค ว า ม คุ ม ค า 
          การรักษามาตรฐานไวและปรับปรุงใหดีขึ้น 

1. ใหทุกสวนราชการจัดทําแผนการใชจายงบประมาณประจําป และประชาสัมพันธและเผยแพรขอมูล
เก่ียวกับแผนการใชจายงบประมาณประจําป รายเดือน,รายไตรมาส ,ราย 6  เดือน และทุกสิ้นปงบประมาณให
บุคลากรภายในหนวยงานและประชาชนทราบอยางสม่ําเสมอ ทราบผานทางชองทางที่หลากหลาย เชน เว็บไซด 
สื่อสังคมออนไลน บอรดประชาสัมพันธ  จดหมายขาว เสียงตามสาย ฯลฯ 
         2. มีมาตรการแจงเวียนใหบุคลากรภายในหนวยงานและสื่อสารใหสาธารณชนทราบ เรื่อง แผนการใชจาย
งบประมาณประจําป ความคืบหนา ความคุมคา หรือประโยชนที่เกิดขึ้น โดยเฉพาะโครงการพัฒนาทองถิ่น          
         3. เผยแพรขอมูลเก่ียวกับแผนการใชจายงบประมาณประจําป และสงเสริมใหบุคลากรทุกสํานัก/กอง มี
สวนรวมใหมีการติดตามความกาวหนาการเบิกจายงบประมาณขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยจัดใหมีการ
ประชุม และรายงานผลการใชจายงบประมาณในระดับหนวยงานประจําเดือนหรือรายไตรมาส 
         4. จัดเวทีรับฟงความคิดเห็น ขอเสนอแนะจากบุคลากรภายใน ผูมีสวนไดเสีย เชน ประชาชน เอกชน ผู
ไดรับผลกระทบ รานคา ผูรับเหมา ฯลฯ เพ่ือปรับปรุงการใชจายงบประมาณใหมีความโปรงใส คุมคา และสราง
การมีสวนรวมในการติดตามและตรวจสอบการใชจายงบประมาณ 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอาํนาจ  โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 89.59 เปนประเมินการรับรูของบุคลากร

ภายในหนวยงานตอการใชอํานาจของผูบังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เก่ียวของกับการมอบหมายงาน การ

ประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือใหสิทธิประโยชนตาง ๆ ซึ่งจะตองเปนไปอยางเปนธรรมและ

ไมเลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใชอํานาจสั่งการใหผูใตบังคับบัญชาทําในธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชาหรือทําในสิ่งท่ี  
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ไมถูกตอง นอกจากนี้ยังประเมินเก่ียวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลท่ีอาจเกิดการแทรกแซงจากผูมีอํานาจ 

การซื้อขายตําแหนง หรือการเอ้ือผลประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง   

           เห็นวา บุคลากรภายในหนวยงานเชื่อมั่นตอการใชอํานาจของผูบังคับบัญชาเก่ียวกับการมอบหมายงาน 

และการประเมินผลการปฏิบัติงาน การคดัเลือกบุคลากรเพื่อใหสิทธิประโยชนตาง ๆ 

          การรักษามาตรฐานไวและปรับปรุงใหดีขึ้น 

        1. กําหนดแนวทางในการมอบหมายงาน หรือการแบงหนาที่หรือผูรับผิดชอบในการทํางานทุก

กระบวนงานใหชัดเจน และเปนธรรมโดยไมเลือกปฏิบัติ โดยมอบหมายงานใหสอดคลองกับมาตรฐานกําหนด

ตําแหนงหนาที่  โครงสราง สายการบังคับบัญชา ประสบการณ ความรูความสามารถ และทักษะตางๆ ที่จําเปน 

ไมเลือกที่รักมักที่ชัง มีอคติ 

         2. จัดทํารายละเอียดของตําแหนงงาน (job description) และเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานอยาง

ชัดเจนและเปดเผย  

         3. จัดประชุมชี้แจงและทําความเขาใจรายละเอียดของงานที่มอบหมาย โดยกําหนดเปาหมาย 

วัตถุประสงค ขอบเขตงาน กําหนดระยะเวลา รายละเอียดตางๆ ที่เก่ียวของ เพ่ือใหผูรับมอบหมายเขาใจและเปด

โอกาสใหมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  และเปดรับฟงความคิดเห็นของผูที่เก่ียวของเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพ

การปฏิบัติงานหาขอตกลงรวมกัน อยางนอย 2 ครั้ง ในแตละปงบประมาณ 

         4. ปรับปรุงคําสั่งมอบหมายงานแกบุคลากรในหนวยงานใหเปนปจจุบันอยูเสมอ  และเผยแพร

ประชาสัมพันธคําสั่งมอบหมายงานดังกลาวใหบุคลากรและสาธารณะทราบ เชน เว็บไซด สื่อสังคมออนไลน 

บอรดประชาสัมพันธ  จดหมายขาว  ฯลฯ 

 5. กําหนดหลักเกณฑการประเมินบุคลากรตามผลการปฏิบัติงานและความรับผิดชอบใหสอดคลองกับ

คุณภาพของงาน 

 6. เผยแพรประชาสัมพันธหลักเกณฑการประเมินบุคลากรและผลการปฏิบัติงานใหแกบุคลากรทราบ 

 7. จัดใหมีชองทาง หรือเวทีแลกเปลี่ยนความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกับการบริหารงานของผูบริหาร 

เพ่ือสะทอนไปยังผูบริหารเพ่ือนําไปปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงานตอไป 

          ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 86.14 เปนประเมินการ

รับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชทรัพยสินของราชการ ในประเด็นที่เก่ียวของกับพฤติกรรมของ

บุคลากรภายในในการนําทรัพยสินของราชการของหนวยงานไปเปนของตนเองหรือนําไปใหผูอ่ืน และพฤติกรรม

ในการขอยืมทรัพยสินของราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหนวยงานและการยืมโดยบุคคลภายนอก

หนวยงาน ซึ่งหนวยงานจะตองมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก นอกจากนี้หนวยงานจะตองมี

การจัดทําแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการที่ถูกตอง เพื่อเผยแพรใหบุคลากรภายในไดรับทราบ

และนําไปปฏิบัติ รวมไปถึงหนวยงานจะตองมีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการของ

หนวยงานดวย  

          เห็นวา  สวนราชการที่มีหนาที่ใหยืม-คืน ไดจัดทําแนวทางการปฏิบัติเก่ียวกับการใชทรัพยสินของ

ราชการ  เพ่ือเผยแพรใหบุคลากรภายในและสาธารณะไดรับทราบ 
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ขอเสนอแนะ  สําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
  องคการบริหารสวนตําบลทาสะบา  ควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวชี้วัดที่  4  การใช
ทรัพยสินของราชการ  ซึ่งผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผล
การประเมินต่ํา โดยเฉพาะในประเด็น ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางรายยังไมทราบรายละเอียดที่ชัดเจน
เก่ียวกับการขอใชทรัพยสินของทางราชการอยางถูกตอง หนวยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืม
ทรัพยสินของทางราชการตามประเภทงานดานตาง ๆ ไวอยางชัดเจนในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อางอิงจาก 
o13) พรอมท้ังเผยแพรคูมือโดยใชชองทางประชาสัมพันธอยางท่ัวถึง 
          การพัฒนาหรือแกไข  

1. ใหสวนราชการที่มีหนาที่ใหยืม-คืน ปรับปรุงคูมือและระเบียบการใชทรัพยสินของราชการ การยืม
ทรัพยสินของราชการใหถูกตองตามระเบียบกฎหมาย กําหนดขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพยสินของทาง
ราชการตามประเภทงานดานตาง ๆ ไวอยางชัดเจนในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงานที่ชัดเจน  การอนุมัติยืมท่ี
สะดวก เปดเผย และตรวจสอบได และการยืมของบุคลากรภายในและบุคคลภายนอกหรือภาคเอกชนอาจนํา
เทคโนโลยีมาชวยในการอํานวยความสะดวกในขั้นตอนการขออนุญาตฯ ดังกลาว และเผยแพรประชาสัมพันธ
คูมือและระเบียบการใชทรัพยสินฯ ใหบุคลากรและประชาชนทราบ เชน เว็บไซด สื่อสังคมออนไลน บอรด
ประชาสัมพันธ  จดหมายขาว  ฯลฯ 

2. ใหสวนราชการที่มีหนาที่ใหยืม-คืน สรางระบบการกํากับดูแลและติดตามตรวจสอบการยืม-คืน และ
การลงโทษอยางเครงครดั 

3. ใหความรูบุคลากรภายในเก่ียวกับกําหนดข้ันตอนและแนวปฏิบัติของหนวยงานในการใชทรัพยสินของ
ทางราชการที่ถูกตอง 

4. สงเสริมใหความรูประชาชนเก่ียวกับแนวปฏิบัติของหนวยงานในการใชทรัพยสินของทางราชการที่
ถูกตอง 

ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 88.34 เปนคะแนนจากการ
ประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงานในประเด็นที่เก่ียวของ
กับการใหความสําคัญของผูบริหารสูงสุดในการตอตานการทุจริตอยางจริงจัง โดยหนวยงานจะตองทบทวน
นโยบายที่เกี่ยวของกับการปองกันการทุจริตในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ และจัดทําแผนงานดานการปองกัน
และปราบปรามการทุจริตของหนวยงาน เพ่ือใหเกิดการแกไขปญหาการทุจริตไดอยางเปนรูปธรรม รวมไปถึงการ
ประเมินเก่ียวกับประสิทธิภาพการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงานที่จะตองทําใหการทุจริตในหนวยงานลดลง
หรือไมมีเลย และจะตองสรางความเชื่อมั่นใหบุคลากรภายใน ในการรองเรียนเมื่อพบเห็นการทุจริตภายใน
หนวยงานดวย นอกจากนี้หนวยงานจะตองมีกระบวนการเฝาระวัง ตรวจสอบการทุจริตภายในหนวยงาน รวมถึง
การนําผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบจากทั้งภายในและภายนอกหนวยงานไปปรับปรุงการทํางาน เพื่อ
ปองกันการทุจริต  

เห็นวา หนวยงานมีการจัดทําแผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตของหนวยงาน แต
จะตองทบทวนนโยบายที่เก่ียวของกับการปองกันการทุจริตประจําปในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพและสอดคลอง
กับสถานการณปจจุบันเพ่ือใหเกิดการแกไขปญหาการทุจริตไดอยางเปนรูปธรรม และใหภาคประชาชนมีสวนรวม
ในการแสดงความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการทํางานทุกชองทาง 
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การพัฒนาหรือแกไข  
1. สรางวัฒนธรรมการทํางานขององคกรเพ่ือประโยชนสูงสุดของสวนรวม มีจิตสาธารณะและพรอม

ใหบริการประชาชนอยางเต็มกําลังความสามารถ  
2. จัดใหมกีารทบทวนแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตตามบริบทและการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น โดยให

บุคลากรและประชาชนเขามามีสวนรวม 
3. ใหสวนราชการจัดทํามาตรการการปองกันและมีระบบการติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริต

อยางชัดเจนและเปดเผย  
4. ผูบริหารกํากับติดตาม การนําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตของหนวยงานไปสูการปฏิบัติไมนอย

กวารอยละ 85 ของโครงการ/กิจกรรม รวมทั้งเผยแพรประชาสัมพันธผลการดําเนินงานปองกันการทุจริตให
บุคคลากรและประชาชนทราบทาง เชน เว็บไซด สื่อสังคมออนไลน บอรดประชาสัมพันธ  จดหมายขาว  ฯลฯ 

5. รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต โดยมีขอมูลรายละเอียดสรุปผลการ
ดําเนินการ เชน ผลการดําเนินการโครงการ/กิจกรรม ผลการใชจายงบประมาณ ปญหา/อุปสรรค ขอเสนอแนะ 
ผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมาย เปนตน 

6. ใหภาคประชาชนมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการทํางานของ
หนวยงานไดโดยงายและสะดวก ในทุกชองทางที่หลากหลาย 

7. รายงานผลความกาวหนาในการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเชน ความกาวหนา
การดําเนินการแตละโครงการ กิจกรรม รายละเอียดงบประมาณที่ใชดําเนินงานเปนตน ผานระบบ e-PlanNACC 
ของสํานักงาน ป.ป.ช. รอบ 6 เดือนเมษายน  และรอบ 12 เดือนภายในเดือนตุลาคม  

8. เมื่อเกิดการทุจริตในหนวยงาน มีกระบวนการจัดการแกไขโดยเร็ว และรายงานสรุปผลการดําเนินการ
แกไขการทุจริต พรอมระบุปญหาอุปสรรคและแนวทางแกไข และเผยแพรใหบุคลากรและประชาชนทราบ 

การประเมินการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 83.20 เปนคะแนนจากการ

ประเมินการรับรูของผูรับบริการ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอคุณภาพการดําเนินงานในประเด็นที่

เก่ียวของกับการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาท่ี โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่กําหนดไวอยาง

เครงครดั และจะตองเปนไปอยางเทาเทียมกันไมเลือกปฏิบัติรวมถึงจะตองใหขอมูลเก่ียวกับการดําเนินการการ

ใหบริการของหนวยงานแกผูรับบริการผูมาติดตอหรือผูมีสวนไดเสียอยางตรงไปตรงมาไมปดบังหรือบิดเบือน

ขอมูลซึ่งสะทอนถึงการปฏิบัติหนาที่อยางมีคุณธรรม และยังประเมินการรับรูเก่ียวกับประสบการณตรงในการถูก

เจาหนาที่เรียกรับเงิน ทรัพยสิน หรือประโยชนอ่ืนๆ เพ่ือแลกกับการปฏิบัติหนาที่ดวย นอกจากนี้ยังประเมินการ

รับรูเก่ียวกับการบริหารงานและการดําเนินงานในภาพรวมของหนวยงาน ที่จะตองคํานึงถึงประโยชนของ

ประชาชนและสวนรวมเปนหลัก ไมมีการเอ้ือประโยชนใหกับบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือกลุมใดกลุมหนึ่ง  

          เห็นวา ประชาชนหรือผูรับบริการมีความเชื่อมั่นในคุณภาพการดําเนินงานของหนวยงานยึดหลักตาม

มาตรฐาน ขั้นตอนและระยะเวลาที่กําหนด มีการใหขอมูลที่ชัดเจนแกผูรับบริการ ไมนําผลประโยชนของพวกพอง

อยูเหนือผลประโยชนสาธารณะ และไมพบวามีการรับสินบน  

 

 

 

 



-8- 

ขอเสนอแนะ  สําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

องคการบริหารสวนตําบลทาสะบาไดมีการดําเนินการตามตัวชี้วัดที่  6  คุณภาพการดําเนินงานที่ดี ควร
รักษามาตรฐานไวและปรับปรุงใหดยีิ่งข้ึน  
           การรักษามาตรฐานไวและปรับปรุงใหดีขึ้น 
           1. ใหทุกสวนราชการประชาสัมพันธเก่ียวกับระบบและขั้นตอนการใหบริการงานดานตางๆ อยางทั่วถึง 

ในทุกชองทางที่หลากหลายอยางสม่ําเสมอ 

            2. สงเสริมใหมีการฝกอบรมพัฒนาเพิ่มพูนทักษะและความรูเก่ียวกับกฎหมาย ระเบียบ หนังสือสั่งการ 

ที่เก่ียวของกับการปฏิบัติงานอยางสม่ําเสมอ 

            3. ใหทุกสวนราชการเผยแพรผลงานหรือขอมูลสาธารณะอยางชัดเจน เขาถึงงาย ไมซับซอน อีกทั้งควร

มีชองทางที่หลากหลาย เพื่อใหการบริการเกิดความโปรงใส ปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการทํางานใหดียิ่งขึน้ 

            4. เปดโอกาสใหผูรับบริการ หรือผูมีสวนไดสวนเสียมีสวนรวมในการปรับปรุงการดําเนินการ 
 

            ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 76.47 เปนคะแนนจากการ

ประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอประสิทธิภาพการสื่อสารใน

ประเด็นที่เก่ียวของกับการเผยแพรขอมูลของหนวยงานในเรื่องตางๆ ตอสาธารณชนผานชองทางท่ีหลากหลาย

สามารถเขาถึงไดงาย และไมซับซอนโดยขอมูลท่ีเผยแพรจะตองครบถวนและเปนปจจุบัน โดยเฉพาะอยางยิ่งผล

การดําเนินงานของหนวยงานและขอมูลทีส่าธารณชนควรรับทราบ รวมถึงการจัดใหมีชองทางใหผูรับบริการ ผูมา

ติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย สามารถสงคาํติชมหรือความคิดเห็นเก่ียวกับการดําเนินงาน/การใหบริการ และมี

การชี้แจงในกรณีที่มีขอกังวลสงสัยไดอยางชัดเจน นอกจากนี้ยังประเมินการรับรูเก่ียวกับการจัดใหมีชองทางใหผู

มาติดตอสามารถรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ในหนวยงานดวย ซึ่งสะทอนถึงการสื่อสารกับผูรับบริการ ผูมา

ติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียอยางมีประสิทธิภาพ  

            เห็นวา  มีการเผยแพรขอมูลของหนวยงานในเรื่องตางๆ ตอสาธารณชนผานชองทางทีห่ลากหลาย

สามารถเขาถึงไดงาย และไมซับซอน  แตขอมูลที่เผยแพรไมเปนปจจุบันโดยเฉพาะผลการดําเนินงานของ

หนวยงานและขอมูลทีส่าธารณชนควรรับทราบ  สวนชองทางการสงคําติชมหรือความคิดเห็นเก่ียวกับการ

ดําเนินงาน/การใหบริการ และชองทางการรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ในหนวยงาน แยกแตละชองให

ชัดเจน และตองไมซับซอนเขาถึงไดงาย 

            การพัฒนาหรือแกไข   

            1. ใหทุกสวนราชการจัดทําสื่อประชาสัมพันธ และเปดเผยขอมูลบนเว็บไซตหลักของหนวยงานใหงาย

ตอการเขาถึงขอมูล  หรือ สื่อสังคมออนไลน บอรดประชาสัมพันธ  จดหมายขาว  ฯลฯ 

             2. จัดใหมีชองทางใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียสามารถแสดงความคิดเห็น

เก่ียวกับการดําเนินงาน การใชบริการ ผานชองทางทีห่ลากหลายสามารถเขาถึงไดงาย 

             3. จัดใหมีชองทางใหผูมาติดตอราชการสามารถรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ในหนวยงาน ผาน

ชองทางทีห่ลากหลายสามารถเขาถึงไดงายดวย ซึ่งจะสะทอนถึงการสื่อสารกับผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมี

สวนไดสวนเสียอยางมีประสิทธิภาพ 
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              4. แตงตั้งเจาหนาที่ผูรับผิดชอบในการตอบคําถาม แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารกับผูรับบริการ ผูมา

ติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย อยางชัดเจนและตอเนื่อง 

  ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทํางาน โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 75.68 เปนคะแนนจากการ

ประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอหรือ ผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอการปรับปรุงระบบการ

ทํางาน ประเด็นที่เก่ียวของกับการปรับปรุงพัฒนาหนวยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจาหนาที่และกระบวนการ

ทํางานของหนวยงานใหดียิ่งข้ึน รวมไปถึงการนําเทคโนโลยีมาใชในการดําเนินงานเพ่ือใหเกิดความสะดวกรวดเร็ว

มากยิ่งข้ึน  

   เห็นวา  เปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอเขามามีสวนรวมคิดในการปรับปรุงพัฒนาการ

ดําเนินงาน/การใหบริการเพ่ือใหสอดคลองกับความตองการของผูรับบริการดวย ท้ังนี้นอกจากหนวยงานจะตอง

ปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การใหบริการใหดีข้ึนแลวยังควรใหความสําคัญกับการปรับปรุงการดําเนินงานใหมี

ความโปรงใสมากขึ้นอีกดวย 

  ขอเสนอแนะ  สําหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

องคการบริหารสวนตําบลทาสะบาไดมีการดําเนินการ และควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตาม
ตัวชี้วัดที่  8 การปรับปรุงการทํางานซึ่งผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานใน
ตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินต่ํา โดยเฉพาะในประเด็น การเปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวน
เสียภายนอก เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานใหดีข้ึน 
หนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน (อางอิง
จาก o33) ผานการดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ อีกทั้ง หนวยงานควรจัดทําและเผยแพรชองทาง
การติดตอ - สอบถามขอมูล (อางอิงจาก o8) โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง และชองทางการรับฟงความ
คิดเห็น (อางอิงจาก o32) ของผูที่มาติดตอหรือรับบริการ 
            การพัฒนาหรือแกไข   

            1. สงเสริมใหผูรับบริการและประชาชนทั่วไปมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นหรือใหคําแนะนําใน

การพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการใหบริการไดโดยสะดวกเพื่อใหสอดคลองกับความตองการของ

ผูรับบริการ 

            2. ประชาสัมพันธใหผูรับบริการและประชาชนทั่วไปมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นในการ

ดําเนินการโครงการ หรือกิจกรรมตางๆ ใหมากที่สุด 

            3. ใหทุกสวนราชการจัดทําสื่อประชาสัมพันธ และเปดเผยขอมูลบนเว็บไซตหลักของหนวยงานใหงาย

ตอการเขาถึงขอมูล  หรือ สื่อสังคมออนไลน บอรดประชาสัมพันธ  จดหมายขาว  ฯลฯ 

             4. จัดใหมีชองทางใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียสามารถแสดงความคิดเห็น

เก่ียวกับการดําเนินงาน การใชบริการ ผานชองทางทีห่ลากหลายสามารถเขาถึงไดงาย 

              5. แตงตั้งเจาหนาที่ผูรับผิดชอบในการตอบคําถาม แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารกับผูรับบริการ ผูมา

ติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย อยางชัดเจนและตอเนื่อง 
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   6. นําผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการตอคุณภาพการใหบริการโดยการ
ประมวลผานชองทางตางๆ และรายงานผลใหผูบริหารทราบ และนํามาปรับปรุงการบริการใหดียิ่งขึ้น รวมทั้ง
เผยแพรประชาสัมพันธใหบุคลากรภายในหนวยงานและประชาชนทราบ 

   7. ประชุมรวมกันระหวางผูบริหารและบุคลากร อยางนอยปละ 1 ครั้ง เพ่ือรวมกันทบทวนปญหาและ
อุปสรรคในการปฏิบัติงาน และกําหนดแนวทางรวมกันในการปรับปรุงกระบวนการทํางานและพัฒนาการบริการ
ประชาชนใหดีขึ้น รวมท้ังเผยแพรประชาสัมพันธใหบุคลากรภายในหนวยงานและประชาชนทราบ 
             8. ฝกอบรมหรือสงเสริมความรู และพัฒนาศักยภาพบุคลากรผูใหบริการ อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

การประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2565 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 86.00 เปนคะแนนจากการเผยแพร

ขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพื่อเปดเผยขอมูลตางๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนทราบใน 5 

ประเด็น คือ (1) ขอมูลพ้ืนฐาน ไดแก ขอมูลพ้ืนฐาน ขาวประชาสัมพันธ และการปฏิสัมพันธขอมูล (2) การ

บริหารงาน ไดแก  แผนดําเนินงาน  การปฏิบัติงาน  และการใหบริการ  (3)  การบริหารเงินงบประมาณ      

ไดแก แผนการใชจายงบประมาณประจําป และการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ (4) การบริหารและพัฒนา 

ทรัพยากรบุคคล ไดแก นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลการดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากร

บุคคล และหลักเกณฑการบริการและพัฒนาทรัพยากรบุคคลและ (5) การสงเสริมความโปรงใสในหนวยงาน 

ไดแก การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต และการเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม ซึ่งการเผยแพรขอมูลใน

ประเด็นขางตนแสดงถึงความโปรงใสในการบริหารงานและการดําเนินงานของหนวยงาน  

            เห็นวา  สวนราชการตางๆ  ยังเปดเผยขอมูลตางๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนทราบยังไมเปนปจจุบัน  

และยังเปดเผยขอมูลตางๆ บนเว็บไซตของหนวยงานยังไมครบถวนและไมเปนปจจุบัน  และนําขอเสนอแนะการ

ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตําบลทาสะบา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ที่

ผานมา มาพัฒนาหรือยกระดับการดําเนินงานดานคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตําบลทา

สะบา ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2566 ตอไป 

 ขอเสนอแนะ  สําหรับการประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity 
and Transparency Assessment: OIT) 

องคการบริหารสวนตําบลทาสะบา  ควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามแบบวัดการเปดเผย
ขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผูตรวจประเมินมี
ขอเสนอแนะตอการประเมินที่ไมไดรับคะแนน ในประเด็นดังนี ้

ตัวชี้วัดที่  9  การเปดเผยขอมูล ตัวชี้วัดยอยท่ี   9.2  การบริหารงาน O12  ไฟลที่แนบไมใชรายงานผล
การดําเนินงานประจําปตัวชี้วัดยอยที่  9.2  การบริหารงาน O12 ตองเปนรายงานผลของปงบประมาณ  2564  
(ปจจุบันตัวชี้วัดยอยที่  9.2  การบริหารงาน O13 ตองเปนรายงานผลของปงบประมาณ  2565)  

O16 ไฟลที่แนบไมใชรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจการใหบริการ ปจจุบันตัวชี้วัดยอยที่  9.2  
การบริหารงาน O17 ตองเปนรายงานผลสํารวจความพึงพอใจการใหบริการของหนวยงานปงบประมาณ  2565  

ตัวชี้วัดยอยท่ี  9.5  การสงเสริมความโปรงใส  O26  ตัวชี้วัดยอยท่ี  9.4  การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล (ปจจุบันตัวชี้วัดยอยที่  9.4  การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล O24  การดําเนินการตาม
นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล) 
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O31 ไมมีขอมูลความกาวหนาการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต   ขอ 1. จํานวนเรื่องรองเรียนทั้งหมด  

ขอ 2. เรื่องที่ดําเนินการแลวเสร็จ   ขอ 3. เรื่องที่อยูระหวางการดําเนินการ โดยหากไมมีเรื่องรองเรียน ให
เผยแพรวาไมมีเรื่องรองเรียน (ปจจุบันตัวชี้วัดยอยที่  9.5  การสงเสริมความโปรงใส  O29  ขอมูลเชิงสถิติเรื่อง
รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ) 

ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.1 การดําเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต 
O39 ไฟลที่แนบไมใชแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต  (ปจจุบันตัวชี้วัดยอยท่ี  10.1 การดําเนินการ

เพ่ือปองกันการทุจริต O36 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตป พ.ศ.2566) 
O40 ขอ o39 องคประกอบไมครบ จึงไมสามารถพิจารณาความสอดคลองได (ปจจุบันตัวชี้วัดยอยที่ 

10.1 การดําเนินการเพื่อปองกันการทุจริต O37  รายงานการกํากับติดตามการดําเนินการปองกันการทุจริต
ประจําป พ.ศ.2566 รอบ 6 เดือนแรก 

O41 ไฟลที่แนบไมใชรายงานผลการดําเนินการปองกันการทุจริตประจําป (ปจจุบันตัวชี้วดัยอยที่  ที่ 
10.1 การดําเนินการเพื่อปองกันการทุจริต O38 รายงานผลการดําเนินการปองกันการทุจริตประจําป พ.ศ.
2565 
            การพัฒนาหรือแกไข   

            1. ใหทุกสวนราชการเผยแพรขอมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับการปฏิบัติงาน ประกอบดวยขอมูลดานการ

บริหารงาน การจัดซื้อจัดจาง การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  การสงเสริมความโปรงใส   และการ

ดําเนินการเพื่อปองกันการทุจริต  รวมทั้งขาวประชาสัมพันธ และมีชองทางการปฏิสัมพันธกับผูรับบริการและ

ประชาชนท่ัวไปใหมีสวนรวมผานชองทางท่ีหลากหลายสามารถเขาถึงไดงาย 

             3. แตงตั้งเจาหนาที่ผูรับผิดชอบในการตอบคําถาม แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารกับผูรับบริการ ผูมา

ติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสยีอยางชัดเจนและตอเนื่อง 

             4. ใหทุกสวนราชการแตงตั้งเจาหนาที่ผูรับผิดชอบในการเผยแพรขอมูลทางเว็บไซดเก่ียวกับการ

ปฏิบัติงาน อยางชัดเจนและตอเนื่อง 

5. ขอเสนอแนะการประเมินคณุธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตําบลทาสะบา 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ประเด็นที่ควรมีการเปดเผยหรือบริหารจัดการใหดียิ่งข้ึน ไดแก 

               5.1  ตัวชี้วัดยอยท่ี  9.2  การบริหารงาน O13 รายงานผลการดําเนินงานประจําป  ตองเปน

รายงานผลของปงบประมาณ  2565 

               5.2  ตัวชี้วัดยอยท่ี  9.2  การบริหารงาน O17 รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจการ

ใหบริการตองเปนรายงานผลสํารวจความพึงพอใจการใหบริการของหนวยงานปงบประมาณ  2565  

               5.3  ตัวชี้วัดยอยท่ี  9.4  การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล O24  การดําเนินการตาม

นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล  ตองเปนรายงานผลความกาวหนาการดําเนินการตามนโยบายหรือ

แผนการบริหารทรัพยากรบุคคลในระยะเวลา 6 เดือนแรกของป พ.ศ.2566 

                5.4 ตัวชี้วัดยอยที่  9.5  การสงเสริมความโปรงใส  O29  ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบ  ตองเปนขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของหนวยงานใน

ระยะเวลา 6 เดือนแรกของป พ.ศ.2566 
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                5.5 ตัวชีว้ัดยอยท่ี  10.1 การดําเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต O36 แผนปฏิบัติการปองกัน

การทุจริตป พ.ศ.2566  

                5.6  ตัวชี้วัดยอยที่ 10.1 การดําเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต O37  รายงานการกํากับ

ติดตามการดําเนินการปองกันการทุจริตประจําป พ.ศ.2566 รอบ 6 เดือนแรก 

                 5.7 ตัวชี้วัดยอยที ่ ที่ 10.1 การดําเนินการเพื่อปองกันการทุจริต O38 รายงานผลการ

ดําเนินการปองกันการทุจริตประจําป พ.ศ.2565 

                  5.8 ใหแสดงผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต โดยมีขอมูลรายละเอียด

สรุปผลการดําเนินการ เชน ผลการดําเนินการโครงการหรือกิจกรรม ผลการใชจายงบประมาณ ปญหา อุปสรรค 

ขอเสนอแนะ ผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมาย เปนตน 

                     5.9 ใหแสดงความกาวหนาในการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต โดยมีขอมูล

รายละเอียดความกาวหนา เชน ความกาวหนา การดําเนินการแตละโครงการ กิจกรรม รายละเอียดงบประมาณที่

ใชดําเนินงาน เปนตน  และเปนขอมูลในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปที่รับการประเมิน 

                   5.10  ใหแสดงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล โดยมีขอมูลรายละเอียดของการ

ดําเนินการ เชน ผลการดําเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ผลการวิเคราะหการบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคล เปนตน ซึ่งเปนรายงานผลของปที่ผานมา 

                    5.11 ใหแสดงความกาวหนาในการดําเนินงานตามแผนดําเนินงานประจําป โดยมีเนื้อหาหรือ

รายละเอียดความกาวหนา เชน ความกาวหนาการดําเนินการแตละโครงการ กิจกรรม รายละเอียด งบประมาณท่ี

ใชดําเนินงาน เปนตน และเปนขอมูลในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปที่ประเมิน 

                     5.12 ใหสงเสริมการประชาสัมพันธและใหขอมูลเกี่ยวกับแผนการใชจายงบประมาณประจําป

ของหนวยงานของทานมากขึ้น 

                     5.13 ใหสงเสริมการใหความรูเก่ียวกับแนวปฏิบัติของหนวยงานของทานในการใชทรัพยสิน

ของราชการที่ถูกตอง 

                     5.14  ใหเพ่ิมการอํานวยความสะดวกเก่ียวกับขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยสินของ

ราชการ ไปใชปฏิบัติงานในหนวยงานของทาน 

                     5.15 ใหตรวจสอบวาประเด็นการปฏิบัติงานใหบริการแกผูอ่ืนวาเปนไปตามขั้นตอนหรอื

ระยะเวลาที่กําหนดมากนอยเพียงใด 

                     5.16 สงเสริมใหหนวยงานของทาน เปดโอกาสใหภาคประชาชนมีสวนรวมในการตรวจสอบ

การใชจายงบประมาณ โดยเพ่ิมการใหสอบถาม ทักทวง รองเรียน 
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ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 81.25 เปนคะแนนจากการ
เผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพ่ือเปดเผยการดําเนินการตาง ๆ ของหนวยงานให
สาธารณชนไดรับทราบใน 2 ประเด็น คือ (1) การดําเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต ไดแก นโยบายไมรับของขวัญ 
การประเมินความเสี่ยงเพื่อการปองกันการทุจริต และแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต และ (2) มาตรการ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ไดแก มาตรการเสริมสรางมาตรฐานทางจริยธรรม มาตรการสงเสริมความ
โปรงใสและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน ซึ่งการเผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงการใหความสําคัญ
ตอผลการประเมินเพ่ือนําไปสูการจัดทํามาตรการสงเสริมความโปรงใสภายในหนวยงาน และมีการกํากับติดตาม
การนําไปสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม 

เห็นวา   หนวยงานไดผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน
ภาครัฐ ประจําป 2565 จํานวน 83.48 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน โดยมีผลการประเมินระดับ B 
หมายถึง หนวยงานสามารถดําเนินการไดคอนขางครบถวน และมีแนวปฏิบัติที่ดีในการดําเนินการตามตัวชี้วัดและ
หลักเกณฑการประเมิน ITA  โดยมีบางสวนที่ตองปรับปรุงหรือเปดเผยขอมูล 

การพัฒนาหรือแกไข 
           1. แตงตั้งเจาหนาที่ผูรับผิดชอบในการเผยแพรขอมูลมาตรการการดําเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต  

และมาตรการภายในเพ่ือปองกันการทุจริตทางเว็บไซด อยางชัดเจนและตอเนื่องและเปนปจจุบัน 
           2. ใหมีมาตรการ/กิจกรรม งดให งดรับ ของขวัญ รวมถึงประโยชนอ่ืนใดในเทศกาลปใหม และเทศกาล

ตางๆ  

           3. ใหมีกิจกรรม/ดําเนินการตามมาตรการสงเสริมคณุธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานประจําป

งบประมาณ พ.ศ. 2566 ไปสูการปฏิบัติไมนอยกวารอยละ 85 ของโครงการ/กิจกรรมทั้งหมด 

               4. รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต โดยมีขอมูลรายละเอียดสรุปผลการ

ดําเนินการ เชน ผลการดําเนินการโครงการหรือกิจกรรม ผลการใชจายงบประมาณ ปญหา อุปสรรค 

ขอเสนอแนะ ผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมาย เปนตน 

            5. รายงานผลความกาวหนาในการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต โดยมีขอมูล

รายละเอียดความกาวหนา เชน ความกาวหนา การดําเนินการแตละโครงการ กิจกรรม รายละเอียดงบประมาณที่

ใชดําเนินงาน เปนตน  และเปนขอมูลในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปที่รับการประเมนิประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

2566 (ต.ค. – มี.ค.) และรายงานผลการดําเนินการปองกันทุจริตประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ปที่ผานมา 

5. แนวทางการนําผลการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2565  ไปสูการปฏิบัตปิระจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

1. วิเคราะหขอเสนอแนะการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตําบลทาสะบา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

2. แตงตั้งคณะทํางานกําหนดมาตรการสงเสริมคณุธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
3. จัดประชุมชี้แจงสรางความเขาใจและแบงหนาที่รับผิดชอบในการจัดเตรียมขอมูลในการประเมิน

คุณธรรมและความโปรงใส 
4. มอบหมายหนาที่รับผิดชอบใหทุกสวนราชการในการจัดเตรียมขอมูลแตละขอที่เก่ียวของในการ

ประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
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5. ดําเนินการจัดทําบันทึกขอตกลงความรวมมือระหวางนายกองคการบริหารสวนตําบลกับพนักงานสวน

ตําบลลูกจางประจําและพนักงานจางในสังกัดองคการบริหารสวนตําบลทาสะบาแตละขอที่เก่ียวของในการ
ประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 

6. ใหความสําคัญกับรายละเอียดและองคประกอบของขอมูลการประเมิน รวมถึงนําขอมูลที่ไดเผยแพร
ไวในเว็บไซตของหนวยงานไปใชสรางการรับรูในกลุมผูมีสวนไดสวนเสียภายในและภายนอกเพื่อยกระดับผลการ
ประเมิน 

7. กําหนดใหการจัดหามาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน และการขับเคลื่อน
การดําเนินงานตามมาตรการฯ เปนวาระเรงดวนของหนวยงานที่ตองดําเนินการ อันจะชวยใหคาตัวชี้วัดที่ ๑๐ ซึ่ง
มีสัดสวนคะแนนรวมกันเกินกวาครึ่งหนึ่งของคาคะแนนตามแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (แบบ OIT) 
เพ่ิมขึ้นอยางมีนัยสําคัญ ขณะเดียวกันตองใหความสําคัญกับการปรับปรุงขอมูลตัวชี้วัดที่ ๙ ที่ไมไดเปดเผยหรือ
เปดเผยไมครบถวนตามหลักเกณฑการประเมินที่กําหนด 

8. ปรับโครงสรางการเปดเผยขอมูลทางเว็บไซตของหนวยงานและนําเขาขอมูลใหครบถวนตาม
หลักเกณฑการประเมินที่กําหนด โดยจัดตั้งคณะทํางานจากสวนงานตาง ๆ เพ่ือมอบหมายผูรับผิดชอบในการ
จัดทําและเผยแพรขอมูลการดําเนินงานดานตาง ๆ ของหนวยงาน และกําหนดใหมีการรายงานความกาวหนาตอ
คณะทํางานเปนระยะ ขณะเดียวกันตองเรงดําเนินการจัดทําและขับเคลื่อนมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใสภายในหนวยงาน 
           9. แตงตั้งเจาหนาที่ท่ีรับผิดชอบแตละงานดําเนินการเผยแพรขอมูลงานบริการตางๆบนเว็บไซตของ

องคการบริหารสวนตําบลทาสะบา 

           10. เผยแพรผลการดําเนินงานผานชองทางตางๆไดแกปดประกาศหอกระจายขาวหมูบาน บอรด

ประชาสัมพันธ  สื่อออนไลน  และทางเว็บไซตของหนวยงาน 

11. ใหบุคลากรผูดูแลเว็บไซตของหนวยงานปรับปรุงระบบใหทันสมัยและมีการติดตอสื่อสารผาน
เว็บไซตไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

12.กํากับติดตามการนําไปปฏิบัติอยางเปนรูปธรรมทุกเดือน 

          13. การตอยอดหรือรักษาระดับคุณภาพการดําเนินงานและการเปดเผยขอมูลภาครัฐใหมีความสม่ําเสมอ

และตอเนื่อง 

          14. องคกรปกครองสวนทองถ่ินตองรักษาและคงสภาพการเปดเผยขอมูลบนเว็บไซตหลักขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่นใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลของหนวยงานไดทุกชวงเวลา และเพ่ือใหสํานักงาน ป.ป.ช. 

สามารถตรวจประเมินแบบวัด OIT ของหนวยงานไดตลอดระยะเวลาการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสใน

การดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6  

6. ขอเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน   

      แบบวัด IIT  เปนการประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการปฏิบัติงานของบุคลากร

อ่ืนในหนวยงานของตน โดยยึดหลักตามาตรฐาน มีความโปรงใส ปฏิบัติงานหรือดําเนินการตามขั้นตอนและ

ระยะเวลาที่กําหนดไวอยางเครงครัดและจะตองเปนไปอยางเทาเทียมกัน จึงควรดําเนินการดังนี ้

      1) การปฏิบัติหนาที่  ใหทุกสวนราชการมีการเปดเผยขอมูลเก่ียวกับข้ันตอน ระยะเวลา และระบุ
ผูรับผิดชอบงานใหบริการในทุกกระบวนงานใหประชาชนทราบอยางชัดเจน และประชาสัมพันธใหประชาชน
ทราบผานทางชองทางที่หลากหลาย เชน เว็บไซด สื่อสังคมออนไลน บอรดประชาสัมพันธ  จดหมายขาว เสียง
ตามสาย ฯลฯ  ใหทุกสวนราชการสรางระบบการประเมินความพึงพอใจการใหบริการ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการ 
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ใหบริการของผูมาติดตอรับบริการ ณ จุดใหบริการโดยงายและสะดวก เชน การประเมินผาน QR Code 
แบบสอบถามตางๆ  และรายงานผลการประเมินใหผูบริหารทองถิ่นทราบอยางนอยปละ 2 ครั้ง รวมทั้งเผยแพร
ผลการประเมินดังกลาวใหบุคลากรภายในหนวยงานและสาธารณชนไดรับทราบ  และพัฒนาการบริการสราง
มาตรฐานที่เทาเทียมกัน เชน จัดใหมีบัตรคิว หรือการนําเทคโนโลยีมาใชในการจัดระบบคิว พรอมกําหนด
แนวทางในการชื่นชม  ยกยอง เพ่ือสรางขวัญกําลังใจใหแกบุคคลากรที่ใหบริการประชาชนตามมาตรฐานของ
หนวยงานที่กําหนดไว  และกําหนดมาตรการในการดําเนินการกับบุคลากรที่ใหบริการโดยเลือกปฏิบัติอยางไม
เปนธรรม  เชน การตักเตือน  ภาคทัณฑ  เปนตน 

      2) การใชงบประมาณ  ใหทุกสวนราชการจัดทําแผนการใชจายงบประมาณประจําป และ
ประชาสัมพันธและเผยแพรขอมูลเก่ียวกับแผนการใชจายงบประมาณประจําป รายเดือน,รายไตรมาส ,ราย 6  
เดือน และทุกสิ้นปงบประมาณใหบุคลากรภายในหนวยงานและประชาชนทราบอยางสม่ําเสมอ ทราบผานทาง
ชองทางที่หลากหลาย เชน เว็บไซด สื่อสังคมออนไลน บอรดประชาสัมพันธ  จดหมายขาว เสียงตามสาย ฯลฯ 
และมีมาตรการแจงเวียนใหบุคลากรภายในหนวยงานและสื่อสารใหสาธารณชนทราบ เรื่อง แผนการใชจาย
งบประมาณประจําป ความคืบหนา ความคุมคา หรือประโยชนที่เกิดขึ้น โดยเฉพาะโครงการพัฒนาทองถิ่น          
 พรอมเผยแพรขอมูลเก่ียวกับแผนการใชจายงบประมาณประจําป และสงเสริมใหบุคลากรทุกสํานัก/กอง มีสวน
รวมใหมีการติดตามความกาวหนาการเบิกจายงบประมาณขององคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยจัดใหมีการ
ประชุม และรายงานผลการใชจายงบประมาณในระดับหนวยงานประจําเดือนหรือรายไตรมาส  และจัดเวทีรับฟง
ความคิดเห็น ขอเสนอแนะจากบุคลากรภายใน ผูมีสวนไดเสีย เชน ประชาชน เอกชน ผูไดรับผลกระทบ รานคา  
ผูรับเหมา ฯลฯ เพ่ือปรับปรุงการใชจายงบประมาณใหมีความโปรงใส คุมคา และสรางการมีสวนรวมในการ
ติดตามและตรวจสอบการใชจายงบประมาณ 
 3) การใชอํานาจ  กําหนดแนวทางในการมอบหมายงาน หรือการแบงหนาที่หรือผูรับผิดชอบในการ

ทํางานทุกกระบวนงานใหชัดเจน และเปนธรรมโดยไมเลือกปฏิบัติ โดยมอบหมายงานใหสอดคลองกับมาตรฐาน

กําหนดตําแหนงหนาที่  โครงสราง สายการบังคับบัญชา ประสบการณ ความรูความสามารถ และทักษะตางๆ ที่

จําเปน ไมเลือกที่รักมักที่ชัง มีอคติ  และจัดทํารายละเอียดของตําแหนงงาน (job description) และเกณฑการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานอยางชัดเจนและเปดเผย และจัดประชุมชี้แจงและทําความเขาใจรายละเอียดของงานที่

มอบหมาย โดยกําหนดเปาหมาย วัตถุประสงค ขอบเขตงาน กําหนดระยะเวลา รายละเอียดตางๆ ที่เก่ียวของ 

เพ่ือใหผูรับมอบหมายเขาใจและเปดโอกาสใหมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  และเปดรับฟงความคิดเห็นของผูที่

เก่ียวของเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงานหาขอตกลงรวมกัน อยางนอย 2 ครั้ง ในแตละปงบประมาณ

พรอมปรับปรุงคําสั่งมอบหมายงานแกบุคลากรในหนวยงานใหเปนปจจุบันอยูเสมอและเผยแพรประชาสัมพันธ

คําสั่งมอบหมายงานดังกลาวใหบุคลากรและสาธารณะทราบ เชน เว็บไซด สื่อสังคมออนไลน บอรด จดหมายขาว   

ฯลฯ  และกําหนดหลักเกณฑการประเมินบุคลากรตามผลการปฏิบัติงานและความรับผิดชอบใหสอดคลองกับ

คุณภาพของงาน  พรอมเผยแพรประชาสัมพันธหลักเกณฑการประเมินบุคลากรและผลการปฏิบัติงานใหแก

บุคลากรทราบ  และจัดใหมีชองทาง หรือเวทีแลกเปลี่ยนความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกับการบริหารงานของ

ผูบริหาร เพ่ือสะทอนไปยังผูบริหารเพ่ือนําไปปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงานตอไป 

 4) การใชทรัพยสินของทางราชการ ควรสงเสริมใหความรูเก่ียวกับแนวปฏิบัติของหนวยงานในการ

ใชทรัพยสินของราชการที่ถูกตองใหแกบุคลากรภายในและสาธารณชน  และควรนําเทคโนโลยีมาชวยในการ

อํานวยความสะดวกในขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของราชการ  
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      5) การแกไขปญหาการทุจริต  จัดใหมีการทบทวนแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตตามบริบทและ
การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้น โดยใหบุคลากรและประชาชนเขามามีสวนรวม  ใหผูบริหารกํากับติดตาม การนํา
แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตของหนวยงานไปสูการปฏิบัติไมนอยกวารอยละ 85 ของโครงการ/กิจกรรม 
รวมทั้งเผยแพรประชาสัมพันธผลการดําเนินงานปองกันการทุจริตใหบุคคลากรและประชาชนทราบทาง เชน เว็บ
ไซด สื่อสังคมออนไลน บอรดประชาสัมพันธ  จดหมายขาว  ฯลฯ  และรายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติ
การปองกันการทุจริต โดยมีขอมูลรายละเอียดสรุปผลการดําเนินการ เชน ผลการดําเนินการโครงการ/กิจกรรม 
ผลการใชจายงบประมาณ ปญหา/อุปสรรค ขอเสนอแนะ ผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมาย  
                แบบวัด EIT  เปนการประเมินการรับรูของผูรับบริการที่มีตอคุณภาพและมาตรฐานการใหบริการ

อยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและไมเลือกปฏิบัติ  จึงควรดําเนินการดังนี้ 

 1) คุณภาพการดําเนินงาน ประชาสัมพันธเกี่ยวกับระบบและขั้นตอนการใหบริการงานดานตางๆ 

อยางทั่วถึง  และสงเสริมใหมีการฝกอบรมพัฒนาเพ่ิมพูนทักษะและความรูเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของบุคลากร

ดานการใหบริการอยางสม่ําเสมอ 

 2) ประสิทธิภาพการสื่อสาร จัดทําสื่อประชาสัมพันธและเปดเผยขอมูลบนเว็บไซตหลักของ

หนวยงานใหงายตอการเขาถึงขอมูล และมีการปฏิสัมพันธแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารกันอยางชัดเจนและตอเนื่อง  

 3) การปรับปรุงระบบการทํางาน สรางกระบวนการปรึกษาหารือระหวางผูบริหารและบุคลากรเพ่ือ

รวมกันทบทวนปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ และสงเสริมใหผูรับบริการและประชาชน

ทั่วไปมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นหรือใหคําแนะนําในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการ

ใหบริการใหสะดวกยิ่งข้ึน  

 แบบวัด OIT  เปนการเปดเผยขอมูลพื้นฐานตาง ๆ ท่ีเปนปจจุบันของหนวยงานสูสาธารณะบน

เว็บไซตของหนวยงานอยางครบถวนสมบูรณและงายตอการเขาถึง และแสดงเจตนารมณในการปองปรามการ

ทุจริตโดยมีมาตรการที่เปนรูปธรรม จึงควรดําเนินการดังนี้ 

1) การเปดเผยขอมูล เนนการเผยแพรขอมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับการปฏิบัติงาน ประกอบดวยขอมูล

พ้ืนฐาน ดานการบริหารงานทั่วไป บริหารงบประมาณ การจัดซื้อจัดจางหรือจัดหาพัสดุและการบริหารทรัพยากร

บุคคล การสงเสริมความโปรงใสในหนวยงาน รวมทั้งขาวประชาสัมพันธ และมีชองทางการปฏิสัมพันธกับ

ผูรับบริการและประชาชนทั่วไป และการใหบริการผานระบบ e-service โดยตองเผยแพรในหัวขอหรือตําแหนงท่ี

สามารถเขาถึงและสืบคนขอมูลไดโดยงายทุกชวงเวลา ท้ังนี้ ตองเปนการเขาถึงผาน URL บนเว็บไซตหลักของ

หนวยงานโดยตรง โดยทุกสวนราชการตองประชาสัมพันธขาวสารใหเปนปจจุบัน 

2) การปองกันการทุจริต ศึกษาและวิเคราะหผลการประเมินของปที่ผานมาเพ่ือกําหนดแนว

ทางการปรับปรุงและพัฒนา จัดประชุมเตรียมความพรอมเขารับการประเมิน ITA ป 2566  จัดทําแนวทางการ

ปฏิบัติตามมาตรการภายในและใหมีการกํากับติดตามการนําไปสูปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม  และรายงานตาม

กําหนดไว  ที่สําคัญตองมีการพัฒนาทักษะ ความรูความสามารถของบุคลากรผูดูแลเว็บไซตของหนวยงานในการ

ปรับปรุงระบบใหทันสมัยและมีการติดตอสื่อสารผานเว็บไซตไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
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ขอเสนอแนะการพัฒนาการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ขององคการบริหารสวนตําบลทาสะบา  อําเภอวังวิเศษ   จังหวัดตรัง 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2566 

    ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล  
มาตรการ/แนวทาง ข้ันตอนหรือวิธีการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา

ดําเนินการ 
การกํากับติดตาม หมายเหตุ 

(1) การบริหารงาน 
 

-ร าย ง าน ผ ล ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น
ประจําป งบประมาณ  2565 
-แจงทุกสวนราชการทราบในวาระ
ประชุมประจําเดือน 
-เผยแพรทางสื่อออนไลน และเว็บ
ไซด 

สํานักปลัด 
 

ต.ค.65 – ธ.ค.65 รายงานความกาวหนา 
และสรุปผล  

ณ  มกราคม 2566 

ตรวจสอบ
หนาเว็บไซด 

(2) การบริหารงาน 

 
 
 

-รายงานผลสํารวจความพึงพอใจ
การ ให บ ริ การของหน วย งาน
ปงบประมาณ  2565 
-แจงทุกสวนราชการทราบในวาระ
ประชุมประจําเดือน 
-เผยแพรทางสื่อออนไลน และเว็บ
ไซด 

ทุกกอง ต.ค.65 – ธ.ค.65 รายงานความกาวหนา 
และสรุปผล  

ณ มกราคม 2566 

ตรวจสอบ
หนาเว็บไซด 

(๓ )  ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 
 

-รายงานผลความกาวหนาการ
ดํา เ นินการตามนโยบายหรื อ
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล
ในระยะเวลา 6 เดือนแรกของป 
พ.ศ.2566 
-แจงทุกสวนราชการทราบในวาระ
ประชุมประจําเดือน 
-เผยแพรทางสื่อออนไลน และเว็บ
ไซด 

สํานักปลัด 
 

ต.ค. 65- มี.ค.66 รายงานความกาวหนา 
และสรุปผล  

ณ เมษายน 2566 

ตรวจสอบ
หนาเว็บไซด 

(4) การสงเสริมความ
โปรงใส   

  

-ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบของ

หนวยงานในระยะเวลา 6 เดือน

แรกของป พ.ศ.2566 

-แจงทุกสวนราชการทราบในวาระ

ประชมุประจําเดือน 

-เผยแพรทางสื่อออนไลน และเว็บ

ไซด 

สํานักปลัด 
 

ต.ค. 65- มี.ค.66 รายงานความกาวหนา 
และสรุปผล  

ณ เมษายน 2566 

ตรวจสอบ
หนาเว็บไซด 

(5) การดําเนินการเพื่อ
ป อ ง กั น ก า ร ทุ จ ริ ต  
 

-แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต
ป พ.ศ.2566 
-แจงทุกสวนราชการทราบในวาระ
ประชุมประจําเดือน 
-เผยแพรทางสื่อออนไลน และเว็บ
ไซด 

สํานักปลัด 
 

ต.ค. 65- ธ.ค.65 รายงานความกาวหนา 
และสรุปผล  

ณ มกราคม 2566 

ตรวจสอบ
หนาเว็บไซด 

(6)  การดําเนินการเพื่อ
ปองกันการทุจริต  

-รายงานการกํากับติดตามการ
ดํา เ นินการปองกันการทุจริ ต
ประจําป พ .ศ .2566 รอบ 6 
เดือนแรก 
-แจงทุกสวนราชการทราบในวาระ
ประชุมประจําเดือน 
-เผยแพรทางสื่อออนไลน และเว็บ
ไซด 

สํานักปลัด 
 

ต.ค. 65- มี.ค.66 รายงานความกาวหนา 
และสรุปผล  

ณ เมษายน 2566 

ตรวจสอบ
หนาเว็บไซด 

(7) การดําเนินการเพื่อ
ปองกันการทุจริต 
 

-รายงานผลการดําเนินการปองกัน
การทุจริตประจําป พ.ศ.2565 
-แจงทุกสวนราชการทราบในวาระ
ประชุมประจําเดือน 
-เผยแพรทางสื่อออนไลน และเว็บ
ไซด 

สํานักปลัด 
 

ต.ค. 65- ธ.ค.65 รายงานความกาวหนา 
และสรุปผล  

ณ ธันวาคม 2565 

ตรวจสอบ
หนาเว็บไซด 

 
 



                    -18- 
ขอเสนอแนะการพัฒนาการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ขององคการบริหารสวนตําบลทาสะบา  อําเภอวังวิเศษ   จังหวัดตรัง 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2566 

    ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล  
มาตรการ/แนวทาง ข้ันตอนหรือวิธีการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา

ดําเนินการ 
การกํากับติดตาม หมายเหตุ 

(8) ขอมูลพื้นฐาน การ
ปฏิสัมพันธขอมูล 
 

-ประกาศนโยบายคุมครองขอมูล
สวนบุคคลของหนวยงาน 
-แจงทุกสวนราชการทราบในวาระ
ประชุมประจําเดือน 
-เผยแพรทางสื่อออนไลน และเว็บ
ไซด 

สํานักปลัด 
 

ต.ค.65  รายงานความกาวหนา 
และสรุปผล  

ณ  ธันวาคม 2565 

ตรวจสอบ
หนาเว็บไซด 

    
    ตัวช้ีวัดที่ 10 การปองกนัการทุจริต มาตรการสงเสริมคณุธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
     

มาตรการ/แนวทาง ข้ันตอนหรือวิธีการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา
ดําเนินการ 

การกํากับติดตาม หมายเหตุ 

(9) มาตรการเผยแพร
ข อ มู ล ข า ว ส า ร ต อ
สาธารณะ 

-จัดทํามาตรการเผยแพรขอมูล
ขาวสารตอสาธารณะ 
-แจงทุกสวนราชการทราบใน
วาระประชุมประจําเดือน 
-เผยแพรทางสื่อออนไลน และ
เว็บไซด 

สํานักปลัด 
 

ต.ค.65 – ก.ย.66 รายงานความกาวหนา 
และสรุปผล  

ณ เมษายน 2566 และ 
ตุลาคม 2566 

ตรวจสอบ
หนาเว็บไซด 

(10) มาตรการ/แนวทาง
ปองกันผลประโยชนทับซอน 

-จั ดทํ า ม าตรกา ร / แ นวท า ง
ปองกันผลประโยชนทับซอน 
-แจงทุกสวนราชการทราบใน
วาระประชุมประจําเดือน 
-เผยแพรทางสื่อออนไลน และ
เว็บไซด 

สํานักปลัด ต.ค.65 รายงานความกาวหนา 
และสรุปผล  

ณ ธันวาคม 2565 

ตรวจสอบ
หนาเว็บไซด 

(11) มาตรการสงเสริม
ความโปรงใสในการจัดซ้ือ
จั ด จ า ง ข อ ง อ ง ค ก า ร
บ ริ ห า ร ส ว น ตํ า บล ท า
สะบา 

-จัดทํามาตรการสงเสริมความ
โปรงใสในการจัดซ้ือจัดจางของ
องคการบริหารสวนตําบลทา
สะบา 
-แจงทุกสวนราชการทราบใน
วาระประชุมประจําเดือน 
-เผยแพรทางสื่อออนไลน และ
เว็บไซด 

กองคลัง ต.ค.65 รายงานความกาวหนา 
และสรุปผล  

ณ ธันวาคม 2565 

ตรวจสอบ
หนาเว็บไซด 

(12) มาตรการ “No 
Gift Policy” “งดให งด
รับ” 

-มาตรการ งดให งดรับ 
ของขวัญ รวมถึงประโยชนอ่ืน
ใดในเทศกาลปใหม และ
เทศกาลตางๆ  
-แจงทุกสวนราชการทราบใน
วาระประชุมประจําเดือน 
-เผยแพรทางสื่อออนไลน และ
เว็บไซด 

สํานักปลัด ต.ค.65 – ธ.ค.65 รายงานความกาวหนา 
และสรุปผล  

ณ ธันวาคม 2565 

ตรวจสอบ
หนาเว็บไซด 

(13) มาตรการปองกัน
การสั่งการดวยวาจาของ
ผูบังคับบัญชาใหทํางาน
สวนตัวที่มิใชราชการ 

-จัดทํามาตรการปองกันการสั่ง
การดวยวาจาของ
ผูบังคบับัญชาใหทํางานสวนตัว
ที่มิใชราชการ 
-แจงทุกสวนราชการทราบใน
วาระประชุมประจําเดือน 
-เผยแพรทางสื่อออนไลน และ
เว็บไซด 

สํานักปลัด ต.ค.65 – ธ.ค.65 รายงานความกาวหนา 
และสรุปผล  

ณ ธันวาคม 2565 

ตรวจสอบ
หนาเว็บไซด 

 
 



       -19- 
ขอเสนอแนะการพัฒนาการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ขององคการบริหารสวนตําบลทาสะบา  อําเภอวังวิเศษ   จังหวัดตรัง 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2566 

มาตรการ/แนวทาง ข้ันตอนหรือวิธีการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา
ดําเนินการ 

การกํากับติดตาม หมายเหตุ 

(14) มาตรการปองกัน
การใชจายงบประมาณที่
ไมสมควรผิดวัตถุประสงค 
ไมมีประสิทธิภาพ 

-จัดทํามาตรการปองกันการใช
จายงบประมาณที่ไมสมควรผิด
วัตถุประสงค ไมมีประสิทธิภาพ 
-แจงทุกสวนราชการทราบใน
วาระประชุมประจําเดือน 
-เผยแพรทางสื่อออนไลน และ
เว็บไซด 

สํานักปลัด 
 

ต.ค.65 – ธ.ค.65 รายงานความกาวหนา 
และสรุปผล  

ณ มกราคม 2566 

ตรวจสอบ
หนาเว็บไซด 

(15) มาตรการแนวทาง
การบริหารความเสี่ยงที่
อาจกอใหเกิดการทุจริต 

-จัดทํามาตรการแนวทางการ
บริหารความเสี่ยงที่อาจ
กอใหเกิดการทุจริต 
-แจงทุกสวนราชการทราบใน
วาระประชุมประจําเดือน 
-เผยแพรทางสื่อออนไลน และ
เว็บไซด 

สํานักปลัด 
 

ต.ค.65 – ธ.ค.65 รายงานความกาวหนา 
และสรุปผล  

ณ มกราคม 2566 

ตรวจสอบ
หนาเว็บไซด 

(16) มาตรการตรวจสอบ
การใชดุลพินิจ 

-จัดทําประกาศเพื่อใหการใช
ดุลพินิจของผูมีหนาที่และ
อํานาจในการตัดสินใจ อนุญาต 
อนุมัติ หรือมีคําสั่งในเร่ืองตางๆ
เปนไปอยางรอบคอบมีขอบเขต
และมีเหตุผลสนับสนุนในการใช
ดุลพินิจอยางเพียงพอ 
-แจงทุกสวนราชการทราบใน
วาระประชุมประจําเดือน 
-เผยแพรทางสื่อออนไลน และ
เว็บไซด 

สํานักปลัด 
 

ต.ค.65 – ธ.ค.65 รายงานความกาวหนา 
และสรุปผล  

ณ มกราคม 2566 

ตรวจสอบ
หนาเว็บไซด 

(17) มาตรการเสริมสราง
วัฒนธรรมองคกร 

-มาตรการเสริมสรางวัฒนธรรม
องคกร 
-แจงทุกสวนราชการทราบใน
วาระประชุมประจําเดือน 
-เผยแพรทางสื่อออนไลน และ
เว็บไซด 

สํานักปลัด 
 

ต.ค.65 – ธ.ค.65 รายงานความกาวหนา 
และสรุปผล  

ณ มกราคม 2566 

ตรวจสอบ
หนาเว็บไซด 

(18) มาตรการการสราง
จิ ต สํ า นึ ก แ ล ะ ค ว า ม
ตระห นักใ นการ รักษา
ประโยชนสาธารณะ 

-จัดทํามาตรการการสราง
จิตสํานึกและความตระหนักใน
การรักษาประโยชนสาธารณะ  
-แจงทุกสวนราชการทราบใน
วาระประชุมประจําเดือน 
-เผยแพรทางสื่อออนไลน และ
เว็บไซด 

สํานักปลัด 
 

ต.ค.65 – ธ.ค.65 รายงานความกาวหนา 
และสรุปผล  

ณ มกราคม 2566 

ตรวจสอบ
หนาเว็บไซด 

(19) มาตรการใหผูมีสวน
ไดเสียมีสวนรวม 
 
 

-จัดทํามาตรการใหผูมีสวนได
เสียมีสวนรวม 
-แจงทุกสวนราชการทราบใน
วาระประชุมประจําเดือน 
-เผยแพรทางสื่อออนไลน และ
เว็บไซด 

สํานักปลัด ต.ค.65 – ธ.ค.65 รายงานความกาวหนา 
และสรุปผล  

ณ มกราคม 2566 

ตรวจสอบ
หนาเว็บไซด 

(20) มาตรการจัดการ
เร่ืองรองเรียนการทุจริต 

-มาตรการจัดการเร่ืองรองเรียน
การทุจริต 
-แจงทุกสวนราชการทราบใน
วาระประชุมประจําเดือน 
-เผยแพรทางสื่อออนไลน และ
เว็บไซด 

สํานักปลัด 
 

ต.ค.65 – ธ.ค.65 รายงานความกาวหนา 
และสรุปผล  

ณ มกราคม 2566 

ตรวจสอบ
หนาเว็บไซด 

 



   -20- 
ขอเสนอแนะการพัฒนาการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ขององคการบริหารสวนตําบลทาสะบา  อําเภอวังวิเศษ   จังหวัดตรัง 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2566 

 
มาตรการ/แนวทาง ข้ันตอนหรือวิธีการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา

ดําเนินการ 
การกํากับติดตาม หมายเหตุ 

(21) มาตรการปองกัน
การรับสินบน   

-จัดทํามาตรการปองกันการรับ
สินบน   
-แจงทุกสวนราชการทราบใน
วาระประชุมประจําเดือน 
-เผยแพรทางสื่อออนไลน และ
เว็บไซด 

สํานักปลัด 
 

ต.ค.65 – ธ.ค.65 รายงานความกาวหนา 
และสรุปผล  

ณ มกราคม 2566 

ตรวจสอบ
หนาเว็บไซด 

(22) มาตรการปองกัน
การขัดกันระหวาง
ผลประโยชนสวนตนและ
ผลประโยชนสวนรวม 

-มาตรการปองกันการขัดกัน
ระหวางผลประโยชนสวนตน
และผลประโยชนสวนรวม 
-แจงทุกสวนราชการทราบใน
วาระประชุมประจําเดือน 
-เผยแพรทางสื่อออนไลน และ
เว็บไซด 

สํานักปลัด 
 

ต.ค.65 – ธ.ค.65 รายงานความกาวหนา 
และสรุปผล  

ณ มกราคม 2566 

ตรวจสอบ
หนาเว็บไซด 

     
    คูมือการปฏิบตัิงาน 

มาตรการ/แนวทาง ข้ันตอนหรือวิธีการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา
ดําเนินการ 

การกํากับติดตาม หมายเหตุ 

(23) คูมือการปฏิบัติงาน
กระบวนการจัดการเร่ือง
รองเรียน/แจงเบาะแส
ดานการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
 

- จัดทําคูมือการปฏิบัติงาน
กระบวนการจัดการเร่ือง
รองเรียน/แจงเบาะแสดานการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
-แจงทุกสวนราชการทราบใน
วาระประชุมประจําเดือน 
-เผยแพรทางสื่อออนไลน และ
เว็บไซด 

สํานักปลัด 
 

ต.ค.65 – ธ.ค.65 รายงานความกาวหนา 
และสรุปผล  

ณ มกราคม 2566 

ตรวจสอบ
หนาเว็บไซด 

(24) คูมือเก่ียวกับการ
รองเรียน รองทุกข 

-จัดทําคูมือเก่ียวกับการ
รองเรียน รองทุกข 
-แจงทุกสวนราชการทราบใน
วาระประชุมประจําเดือน 
-เผยแพรทางสื่อออนไลน และ
เว็บไซด 

สํานักปลัด 
 

ต.ค.65 – ธ.ค.65 รายงานความกาวหนา 
และสรุปผล  

ณ มกราคม 2566 

ตรวจสอบ
หนาเว็บไซด 

( 2 5 )  คู มื อ เ ก่ี ย ว กั บ
แนวทางปฏิบัติเก่ียวกับ
ก า ร ใ ช ท รั พ ย สิ น ข อ ง
ราชการ การยืมทรัพยสิน
ของราชการ 

-จัดทํา คูมือเก่ียวกับแนวทาง
ปฏิบัติเก่ียวกับการใชทรัพยสิน
ของราชการ การยืมทรัพยสิน
ของราชการ 
-แจงทุกสวนราชการทราบใน
วาระประชุมประจําเดือน 
-เผยแพรทางสื่อออนไลน และ
เว็บไซด 

กองคลัง มี.ค.66 รายงานความกาวหนา 
และสรุปผล  

ณ เมษายน 2566 

ตรวจสอบ
หนาเว็บไซด 

(26) คูมือเก่ียวกับการ
ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น เ พื่ อ
ปองกันผลประโยชนทับ
ซอน 

-จัดทําคูมือเก่ียวกับการการ
ปฏิบัติงานเพื่อปองกัน
ผลประโยชนทับซอน 
-แจงทุกสวนราชการทราบใน
วาระประชุมประจําเดือน 
-เผยแพรทางสื่อออนไลน และ
เว็บไซด 

สํานักปลัด 
 

ต.ค.65 – ธ.ค.65 รายงานความกาวหนา 
และสรุปผล  

ณ มกราคม 2566 

ตรวจสอบ
หนาเว็บไซด 
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รายงานผลการประเมิน ประจำปีงบประมาณ 2565

คะแนน องค์การบริหารส่วนตำบลท่าสะบ้า

83.48 คะแนน
ระดับผลการประเมิน B

0

50

การปฏิบัติหน้ าที่
91.00 การใช้ งบประมาณ

86.48

การใช้ อำนาจ
89.59

การใช้ ทรัพย์สิ นของราชการ
86.14

การแก้ ไขปัญหาการทุจริต
88.34คุณภาพการดำเนินงาน

83.20

ประสิทธิภาพการสื่อสาร
76.47

การปรับปรุงการทำงาน
75.68

การเปิดเผยข้ อมูล
86.00

การป้องกันการทุจริต
81.25

คะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัด

อันดับ ตัวชี้วัด คะแนน

1 การปฏิบัติหน้าที่ 91.00

2 การใช้อำนาจ 89.59

3 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 88.34

4 การใช้งบประมาณ 86.48

5 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 86.14

6 การเปิดเผยข้อมูล 86.00

7 คุณภาพการดำเนินงาน 83.20

8 การป้องกันการทุจริต 81.25

9 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 76.47

10 การปรับปรุงการทำงาน 75.68
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     องค์การบริหารส่วนตำบลท่าสะบ้า ระดับ B : หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 อยู่ในระดับที่พอใช้ แม้ว่าจะสอดคล้องเป็นไปตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ แต่ยังต้องมีการยกระดับการดำเนินงาน โดยมี
คะแนนอยู่ที่ 83.48 คะแนน ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency
Assessment: IIT) องค์การบริหารส่วนตำบลท่าสะบ้า ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ที่ดี ควรรักษามาตรฐานไว้และปรับปรุงให้ดีขึ้น
ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ซึ่งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการ
ดำเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็น ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังไม่ทราบรายละเอียดที่ชัดเจนเกี่ยวกับการขอใช้
ทรัพย์สินของทางราชการอย่างถูกต้อง หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้
อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o13) พร้อมทั้งเผยแพร่คู่มือโดยใช้ช่องทางประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึง ข้อเสนอแนะสำหรับการ
ประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) องค์การบริหารส่วนตำบล
ท่าสะบ้าได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงานที่ดี ควรรักษามาตรฐานไว้และปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้น ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการ
ดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงานซึ่งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินต่ำ
โดยเฉพาะในประเด็น การเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/
การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก
o33) ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ อีกทั้ง หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o8)
โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง และช่องทางการรับฟังความคิดเห็น (อ้างอิงจาก o32) ของผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการ ข้อเสนอแนะสำหรับการ
ประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) องค์การบริหารส่วนตำบลท่าสะบ้า
ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT)
โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงาน O12
ไฟล์ที่แนบไม่ใช่รายงานผลการดำเนินงานประจำปี ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงาน O12 ต้องเป็นรายงานผลของปีงบประมาณ 2564 ที่หน่วยงานแนบ
มาเป็นรายงานรอบ 6 เดือน ปี 2565 O16 ไฟล์ที่แนบไม่ใช่รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการให้บริการ ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความ
โปร่งใส O26 ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล O31 ไม่มีข้อมูลความก้าวหน้าการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต - ข้อ 1.
จำนวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด 2. เรื่องที่ดำเนินการแล้วเสร็จ 3. เรื่องที่อยู่ระหว่างการดำเนินการ โดยหากไม่มีเรื่องร้องเรียน ให้เผยแพร่ว่าไม่มีเรื่องร้อง
เรียน ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.1 การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต O39 ไฟล์ที่แนบไม่ใช่แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต O40 ข้อ o39 องค์ประกอบไม่
ครบ จึงไม่สามารถพิจารณาความสอดคล้องได้ O41 ไฟล์ที่แนบไม่ใช่รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี

 รายละเอียดผลการประเมิน ประจำปีงบประมาณ 2565
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I1 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อ ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 84.47

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

เป็นไปตามขั้นตอนที่กำหนด 3.03% 0.00% 33.33% 63.64% 85.97

เป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด 3.03% 0.00% 42.42% 54.55% 82.97

I2 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการ แก่ผู้มาติดต่อทั่ว ๆ ไป กับผู้มาติดต่อที่รู้จักเป็นการส่วน
ตัวอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด

80.94

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการ แก่ผู้มา
ติดต่อทั่ว ๆ ไป กับผู้มาติดต่อที่รู้จักเป็นการส่วนตัวอย่างเท่า
เทียมกัน มากน้อยเพียงใด

6.06% 0.00% 39.39% 54.55% 80.94

I3 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน ตามประเด็นดังต่อไปนี้ อย่างไร 80.61

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

มุ่งผลสำเร็จของงาน 3.03% 0.00% 39.39% 57.58% 83.97

ให้ความสำคัญกับงานมากกว่าธุระส่วนตัว 12.12% 0.00% 39.39% 48.48% 74.88

พร้อมรับผิดชอบ หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง 3.03% 0.00% 42.42% 54.55% 82.97

I4 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสิ่งดังต่อไปนี้ จากผู้มาติดต่อ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ
อนุญาต หรือให้บริการ หรือไม่

100.00

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

เงิน 0.00% 100.00% 100.00

ทรัพย์สิน 0.00% 100.00% 100.00

ประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจคำนวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การรับความบันเทิง เป็นต้น 0.00% 100.00% 100.00

I5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ที่ให้กันในโอกาสต่าง ๆ โดยปกติตามขนบธรรมเนียม ประเพณี
หรือวัฒนธรรม หรือให้กันตามมารยาทที่ปฏิบัติกันในสังคมแล้ว บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการรับสิ่งดังต่อไป
นี้ หรือไม่

100.00

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

เงิน 0.00% 100.00% 100.00

ทรัพย์สิน 0.00% 100.00% 100.00

ประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจคำนวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การรับความบันเทิง เป็นต้น 0.00% 100.00% 100.00
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I6 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการให้สิ่งดังต่อไปนี้ แก่บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน เพื่อสร้างความสัมพันธ์
ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต หรือไม่

100.00

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

เงิน 0.00% 100.00% 100.00

ทรัพย์สิน 0.00% 100.00% 100.00

ประโยชน์อื่น ๆ เช่น การยกเว้นค่าบริการ การอำนวยความสะดวกเป็นกรณีพิ เศษ
เป็นต้น

0.00% 100.00% 100.00

I7 ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี ของหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 68.85

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี ของหน่วยงาน
ของท่าน มากน้อยเพียงใด

0.00% 15.15% 63.64% 21.21% 68.85

I8 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ โดยคำนึงถึงประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 87.00

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

คุ้มค่าต่อประโยชน์ที่ได้รับ 0.00% 0.00% 39.39% 60.61% 87.00

เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของงบประมาณที่ตั้งไว้ 0.00% 0.00% 39.39% 60.61% 87.00

I9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 96.00

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม
หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด

87.88% 12.12% 0.00% 0.00% 96.00

I10 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงิน ที่เป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดิน
ทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด

99.00

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงิน ที่เป็นเท็จ เช่น
ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มาก
น้อยเพียงใด

96.97% 3.03% 0.00% 0.00% 99.00
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I11 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้าง/การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุในลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อย
เพียงใด

90.44

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

โปร่งใส ตรวจสอบได้ 3.03% 0.00% 21.21% 75.76% 89.97

เอื้อประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง 84.85% 6.06% 6.06% 3.03% 90.91

I12 หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้ท่าน มีส่วนร่วม ในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ ตามประเด็นดังต่อไปนี้
มากน้อยเพียงใด

77.58

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

สอบถาม 0.00% 6.06% 48.48% 45.45% 79.94

ทักท้วง 0.00% 9.09% 48.48% 42.42% 77.91

ร้องเรียน 3.03% 9.09% 48.48% 39.39% 74.88

I13 ท่านได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 81.97

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

ท่านได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม มาก
น้อยเพียงใด

0.00% 3.03% 48.48% 48.48% 81.97

I14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 82.97

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผู้บังคับบัญชาอย่าง
เป็นธรรม มากน้อยเพียงใด

0.00% 3.03% 45.45% 51.52% 82.97

I15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็น
ธรรม มากน้อยเพียงใด

83.00

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การ
ศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อย
เพียงใด

0.00% 0.00% 51.52% 48.48% 83.00
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I16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 95.97

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือ
ไม่มีเลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับ
บัญชา มากน้อยเพียงใด

90.91% 6.06% 3.03% 0.00% 95.97

I17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต มากน้อยเพียงใด 95.97

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมี
ความเสี่ยงต่อการทุจริต มากน้อยเพียงใด

93.94% 3.03% 0.00% 3.03% 95.97

I18 การบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของท่าน มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 97.67

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

ถูกแทรกแซงจากผู้มีอำนาจ 90.91% 9.09% 0.00% 0.00% 97.00

มีการซื้อขายตำแหน่ง 93.94% 6.06% 0.00% 0.00% 98.00

เอื้อประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 93.94% 6.06% 0.00% 0.00% 98.00

I19 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอาทรัพย์สินของราชการ ไปเป็นของส่วนตัว หรือนำไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง
มากน้อยเพียงใด

97.00

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือ
ไม่มีเลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอาทรัพย์สินของราชการ ไป
เป็นของส่วนตัว หรือนำไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด

90.91% 9.09% 0.00% 0.00% 97.00

I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่าน มีความสะดวกมาก
น้อยเพียงใด

80.97

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติ
งานในหน่วยงานของท่าน มีความสะดวกมากน้อยเพียงใด

0.00% 3.03% 51.52% 45.45% 80.97
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I21 ถ้าต้องมีการขอยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงาน บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการขออนุญาตอย่าง
ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด

86.00

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

ถ้าต้องมีการขอยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงาน
บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการขออนุญาตอย่างถูกต้อง
มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 42.42% 57.58% 86.00

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง จากหน่วย
งานของท่าน มากน้อยเพียงใด

90.94

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้
โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง จากหน่วยงานของท่าน มาก
น้อยเพียงใด

78.79% 15.15% 6.06% 0.00% 90.94

I23 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 78.94

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด

0.00% 6.06% 51.52% 42.42% 78.94

I24 หน่วยงานของท่าน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้
ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด

83.00

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

หน่วยงานของท่าน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้ประโยชน์
ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 51.52% 48.48% 83.00

I25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญ กับการต่อต้านการทุจริต มากน้อยเพียงใด 87.00

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญ กับการต่อ
ต้านการทุจริต มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 39.39% 60.61% 87.00
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I26 หน่วยงานของท่าน มีการดำเนินการ ดังต่อไปนี้ หรือไม่ 96.97

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

ทบทวนนโยบายหรือมาตรการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ 96.97% 3.03% 96.97

จัดทำแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน 96.97% 3.03% 96.97

I27 หน่วยงานของท่านมีปัญหาการทุจริตที่ยังไม่ได้รับการแก้ไข มากน้อยเพียงใด 93.00

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

หน่วยงานของท่านมีปัญหาการทุจริตที่ยังไม่ได้รับการแก้ไข มาก
น้อยเพียงใด

78.79% 21.21% 0.00% 0.00% 93.00

I28 หน่วยงานของท่าน มีการดำเนินการดังต่อไปนี้ ต่อการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 85.64

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

เผ้าระวังการทุจริต 3.03% 0.00% 36.36% 60.61% 84.97

ตรวจสอบการทุจริต 0.00% 3.03% 36.36% 60.61% 85.97

ลงโทษทางวินัย เมื่อมีการทุจริต 3.03% 0.00% 33.33% 63.64% 85.97

I29 หน่วยงานของท่าน มีการนำผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุง
การทำงาน เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด

84.00

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

หน่วยงานของท่าน มีการนำผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ
ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อ
ป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 48.48% 51.52% 84.00

I30 หากท่านพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหน่วยงานของท่าน ท่านมีความคิดเห็นต่อประเด็นดังต่อไปนี้
อย่างไร

83.46

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

สามารถร้องเรียนและส่งหลักฐานได้อย่างสะดวก 0.00% 3.03% 45.45% 51.52% 82.97

สามารถติดตามผลการร้องเรียนได้ 0.00% 3.03% 45.45% 51.52% 82.97

มั่นใจว่าจะมีการดำเนินการอย่างตรงไปตรงมา 0.00% 3.03% 39.39% 57.58% 84.97

มั่นใจว่าจะปลอดภัยและไม่มีผลกระทบต่อตนเอง 0.00% 6.06% 39.39% 54.55% 82.94
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E1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 82.32

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

เป็นไปตามขั้นตอนที่กำหนด 0.00% 0.00% 50.00% 50.00% 83.50

เป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด 0.00% 0.00% 57.14% 42.86% 81.14

E2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน กับผู้มาติดต่ออื่น ๆ อย่างเท่าเทียมกันมาก
น้อยเพียงใด

80.61

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน
กับผู้มาติดต่ออื่น ๆ อย่างเท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด

0.00% 5.71% 47.14% 47.14% 80.61

E3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ/ให้บริการแก่ท่าน
มากน้อยเพียงใด

76.70

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปิดบังหรือบิดเบือน
ข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ/ให้บริการแก่ท่าน มากน้อยเพียงใด

54.29% 25.71% 15.71% 4.29% 76.70

E4 ในระยะเวลา 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อร้องขอให้จ่ายหรือให้สิ่งดังต่อไปนี้ เพื่อ
แลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือให้บริการ หรือไม่

98.10

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

เงิน 1.43% 98.57% 98.57

ทรัพย์สิน 1.43% 98.57% 98.57

ประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจคำนวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การให้ความบันเทิง เป็นต้น 2.86% 97.14% 97.14

E5 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการดำเนินงาน โดยคำนึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก มากน้อย
เพียงใด

78.27

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการดำเนินงาน โดยคำนึงถึงประโยชน์
ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก มากน้อยเพียงใด

0.00% 4.29% 57.14% 38.57% 78.27
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E6 การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 73.99

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 1.43% 5.71% 57.14% 35.71% 75.89

มีช่องทางหลากหลาย 0.00% 8.57% 67.14% 24.29% 72.10

E7 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 75.86

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่
สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด

1.43% 8.57% 51.43% 38.57% 75.86

E8 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางรับฟังคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การให้บริการ หรือไม่ 87.14

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางรับฟังคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนิน
งาน/การให้บริการ หรือไม่

87.14% 12.86% 87.14

E9 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการชี้แจงและตอบคำถาม เมื่อมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการดำเนินงานได้อย่างชัดเจน
มากน้อยเพียงใด

72.50

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการชี้แจงและตอบคำถาม เมื่อมีข้อกังวล
สงสัยเกี่ยวกับการดำเนินงานได้อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด

0.00% 15.71% 51.43% 32.86% 72.50

E10 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานหรือไม่ 72.86

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานหรือไม่

72.86% 27.14% 72.86

E11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดีขึ้นมากน้อยเพียง
ใด

73.53

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงคุณภาพการ
ปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดีขึ้นมากน้อยเพียงใด

1.43% 5.71% 64.29% 28.57% 73.53
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E12 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน/การให้บริการดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 74.47

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการ
ดำเนินงาน/การให้บริการดีขึ้น มากน้อยเพียงใด

0.00% 7.14% 62.86% 30.00% 74.47

E13 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงาน/การให้บริการ ให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมาก
ขึ้น หรือไม่

87.14

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงาน/การให้บริการ ให้เกิด
ความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น หรือไม่

87.14% 12.86% 87.14

E14 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานได้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด

69.73

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก
มาก
ที่สุด

คะแนน

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานได้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด

2.86% 7.14% 68.57% 21.43% 69.73

E15 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงการดำเนินงาน/การให้บริการ ให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด 73.51

หัวข้อการประเมิน

น้อย
ที่สุด
หรือ
ไม่มี
เลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงการดำเนินงาน/การให้
บริการ ให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด

1.43% 7.14% 61.43% 30.00% 73.51

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน

ข้อมูลพื้นฐาน

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O1 โครงสร้าง 100.00

O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00

O3 อำนาจหน้าที่ 100.00

O4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00

O5 ข้อมูลการติดต่อ 100.00

O6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 100.00

ข่าวประชาสัมพันธ์

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00
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การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O8 Q&A 100.00

O9 Social Network 100.00

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงาน

แผนการดำเนินงาน

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O10 แผนดำเนินงานประจำปี 100.00

O11 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานประจำปี รอบ
6 เดือน

100.00

O12 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี ไฟล์ที่แนบไม่ใช่รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 0.00

การปฏิบัติงาน

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O13 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00

การให้บริการ

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O14 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 100.00

O15 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100.00

O16 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการให้บริการ ไฟล์ที่แนบไม่ใช่รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจ
การให้บริการ

0.00

O17 E-Service 100.00

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ

แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O18 แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 100.00

O19 รายงานการกำกับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปี รอบ 6 เดือน

100.00

O20 รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 100.00

การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O21 แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ 100.00

O22 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ

100.00

O23 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 100.00

O24 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำ
ปี

100.00

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O25 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00
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ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O26 การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากร
บุคคล

ไฟล์ที่แนบมาไม่ใช่การดำเนินการตามนโยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคล

0.00

O27 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00

O28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจำปี

100.00

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส

การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ

100.00

O30 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ

100.00

O31 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ

ไม่มีข้อมูลความก้าวหน้าการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริต - ข้อ 1. จำนวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด 2. เรื่อง
ที่ดำเนินการแล้วเสร็จ 3. เรื่องที่อยู่ระหว่างการดำเนิน
การ โดยหากไม่มีเรื่องร้องเรียน ให้เผยแพร่ว่าไม่มี
เรื่องร้องเรียน

0.00

การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O32 ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น 100.00

O33 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00

ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.1 การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต

เจตจำนงสุจริตของผู้บริหาร

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O34 นโยบายไม่รับของขวัญ (No Gift Policy) 100.00

O35 การมีส่วนร่วมของผู้บริหาร 100.00

การประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O36 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจำปี 100.00

O37 การดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต 100.00

การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O38 การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร ตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม

100.00

แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O39 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ไฟล์ที่แนบไม่ใช่แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 0.00

O40 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการป้องกันการ
ทุจริตประจำปี รอบ 6 เดือน

ข้อ o39 องค์ประกอบไม่ครบ จึงไม่สามารถพิจารณา
ความสอดคล้องได้

0.00

O41 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี ไฟล์ที่แนบไม่ใช่รายงานผลการดำเนินการป้องกันการ
ทุจริตประจำปี

0.00
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ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.2 มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต

มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน

100.00

O43 การดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน

100.00

ผู้ตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก

อายุ ชาย หญิง อื่นๆ

ต่ำกว่า 20 ปี 0 0 0

20 – 30 ปี 1 8 0

31 – 40 ปี 1 4 0

41 – 50 ปี 4 14 0

51 – 60 ปี 11 12 0

มากกว่า 60 ปี 10 5 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื่นๆ

ประถมศึกษาหรือต่ำกว่า 7 10 0

มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า 12 10 0

อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 3 4 0

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 4 17 0

สูงกว่าปริญญาตรี 0 2 0

อื่น ๆ 1 0 0

ติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อื่นๆ

บุคคลทั่วไป 25 40 0

หน่วยงานของรัฐ 2 2 0

องค์กรธุรกิจ 0 0 0

อื่น ๆ 0 1 0

ผู้ตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน

อายุ ชาย หญิง อื่นๆ

ต่ำกว่า 20 ปี 0 0 0

20 - 30 ปี 1 4 0

31 - 40 ปี 2 7 0

41 - 50 ปี 5 11 0
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อายุ ชาย หญิง อื่นๆ

51 - 60 ปี 3 0 0

มากกว่า 60 ปี 0 0 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื่นๆ

ประถมศึกษาหรือตำกว่า 0 0 0

มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า 2 0 0

อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 1 0 0

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 5 18 0

สูงกว่าปริญญาตรี 3 4 0

อื่น ๆ 0 0 0

  สภาพแวดล้อมการทำงานของเจ้าหน้าที่ในหหน่วยงานภาครัฐ ประจำปี 2565

จำนวนบุคลากร

ระยะเวลาการปฏิบัติงาน(ปี )

จำ
นว
น(
คน

)

1 - 5 ปี ุ6 - 10 ปี
0

2

4

6

8

10

ความสุขในการทำงาน

 27.27%

 69.70%

 0.00%

 3.03%

Version 1.0.6.21

ติดต่อหน่วยงานสำนักงาน ป.ป.ช.
สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.)
สนามบินน้ำ
เลขที่ 361 ถ.นนทบุรี ต.ท่าทราย อ.เมืองนนทบุรี จ.นนทบุรี 11000

https://www.facebook.com/NACC.ITAS
https://twitter.com/nacc_thailand
https://itas.nacc.go.th/report/webmaster@nacc.go.th
http://www.nacc.go.th/











